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Nota Introdutoria

Os servicos e organismos da administra¢do publica adotam e implementam um programa de
cumprimento normativo que inclua, pelo menos, um plano de prevencao de riscos de corrupgao
e infragGes conexas (PPR), um cddigo de conduta, um programa de formacdo e um canal de
denuncias, a fim de prevenirem, detetarem e sancionarem atos de corrupgdo e infragdes

conexas, levados a cabo contra ou através da entidade.

Em conformidade com a Lei n.2 54/2008, de 4 de setembro, que criou o Conselho de Prevengio
da Corrupcdo (CPC), as subsequentes Recomendacbes do Conselho de Prevencgédo da Corrupcgado
(CPC), a Estratégia Nacional Anticorrupcdo 2020-2024, aprovada pela Resolucdo do Conselho de
Ministros n.2 37/2021, de 6 de abril e o Regime Geral da Prevenc¢do da Corrupc¢do (RGPC),
aprovado em anexo ao Decreto-Lei n? 109-E/2021, de 9 de dezembro, os servicos da
administracdo publica elaboram e monitorizam um plano de prevencdo de riscos de corrupgao
e infragdes conexas (PPR), com o objetivo de identificar situa¢des potenciadoras de riscos de
corrupcao e infragcdes conexas e adotar medidas preventivas e corretivas que possibilitem a

eliminagdo desses riscos ou minimizem a probabilidade da sua ocorréncia.

Nesta conformidade, a ANQEP, I.P., elaborou o seu PPR, o qual se encontra publicitado na pagina

da internet da entidade em www.angep.gov.pt. Na decorréncia deste plano, a Agéncia tem

elaborado e publicitado na sua pégina da internet os recomendados relatdrios de execucgdo

anuais.

Sucede que a organica da ANQEP, I.P. sofreu alteragGes, por forga dos novos estatutos e da
criacdo de distintas unidades organicas (UO) flexiveis. Assim, na vigéncia do Decreto-Lei n.2
36/2012, de 15 de fevereiro, que criou e aprovou a organica da ANQEP, I.P., foram publicados
diplomas legais que criaram departamentos e divisOes e estatuiram as respetivas competéncias,
a saber: Portaria n.2 168/2019, de 30 de maio, alterada pela Portaria n.2 142/2024/1, de 5 de
abril; Deliberagdo n.2 788/2024, de 28 de maio, publicado no Didrio da Republica, n.2 112/2024,
Série ll, de 12 de junho de 2024.
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Neste contexto, importa proceder a atualizacdo do PPR e consequente elaboragdo para o triénio

2024-2026, adaptando-o a nova organizacdo interna da ANQEP, I.P., bem como ao RGPC.

Consequentemente, cumpre ainda elaborar o recomendado Relatério de Execugdo 2023,
espelhando os riscos de corrupgao e infragdes conexas identificados, bem como as medidas
adotadas para a prevencao de tais riscos e, ainda, o respetivo estado de implementagao, por
cada uma das unidades organicas que compdem a Agéncia. Assim, aprova-se o presente

documento em reunido do Conselho Diretivo da ANQEP, I.P., datada de 26 de julho de 2024.

O Conselho Diretivo da ANQEP, I.P.:

A Presidente

Assinado de forma
digital por Filipa
Henriques de Jesus

Filipa Henriques
de Jesus

Filipa Henriques de Jesus

A Vogal A Vogal
Ana Claudia Assinado de forma Francisca Assinado de
digital por Ana L. forma digital por
Valente Claudia Valente Simoes Francisca Simoes
Ana Claudia Valente Francisca Sim&es
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CARACTERIZAGCAO DA ANQEP

A Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional, I.P. (ANQEP, I.P.) é um instituto
publico integrado na administracdo indireta do Estado, com autonomia administrativa,

financeira e pedagdgica.

A ANQEP I.P. tem superintendéncia e tutela conjunta do Ministro da Educacdo, Ciéncia e
Inovacgdo e da Ministra do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, em coordenagao com o

Ministro da Economia.

Missao
A ANQEP coordena a execugao das politicas de educac¢ao e formacgdo profissional de jovens e
adultos e assegura o desenvolvimento e a gestdo do reconhecimento, validacdo e certificacdo

de competéncias.

A ANQEP tem por missao contribuir para a melhoria dos niveis de qualificacdo dos jovens e dos
adultos em Portugal, promovendo quer uma procura crescente por qualificacGes, escolares e
profissionais (dupla certificacdo), de nivel ndo superior, quer uma oferta de formacgéo inicial e
ao longo de vida que seja amplamente atrativa, de qualidade e relevante para o mercado de

trabalho.

AtribuicOes

Sao atribuicdes da ANQEP:

— Conceber e atualizar em permanéncia o Catalogo Nacional de Qualifica¢des, instrumento
que regula as qualificacdes de dupla certificacao de nivel ndo superior;

— Regular e dinamizar a oferta de educacdo e formacdo profissional de dupla certificacdo
destinada a jovens e adultos, a oferta de ensino artistico especializado e o reconhecimento,
validagdo e certificacdo de competéncias (RVCC), de ambito escolar e profissional, destinado
a adultos;

— Promover e garantir os necessarios dispositivos de informacdo e orientacdo, a

complementaridade e a flexibilidade das modalidades de educagao e formagdo profissional
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e a qualidade das referidas ofertas, em articulagio com as demais entidades com
responsabilidade nestas matérias;

— Coordenar a conce¢do de percursos, o desenvolvimento curricular e as metodologias
especificas a educacdo e formacdo profissional de dupla certificacdo destinada a jovens e
adultos e aos processos de RVCC;

— Participar no desenvolvimento de referenciais de formacao inicial e continua de professores,
formadores e outros profissionais envolvidos na qualificacdo de jovens e adultos;

— Contribuir para a comparabilidade internacional das qualificagGes e para a mobilidade entre
sistemas de ensino e formacao profissional de jovens e adultos, através de mecanismos de

representacdo e de cooperacdo a nivel europeu e internacional.

Plano de Recuperacdo e Resiliéncia

A ANQEP é responsavel pela execucdo de dois investimentos ao abrigo do Plano de Recuperacao
e Resiliéncia (PRR), inseridos no Eixo C6: Qualificacdes e Competéncias, que visam aumentar as
qualificacGes escolares e profissionais da populagdo adulta e promover a consciéncia da
importancia da literacia de adultos. Num terceiro investimento do PRR, que visa a melhoria da
capacidade técnica e pedagdgica dos espacos educativos e formativos inerentes ao ensino
profissional, a ANQEP é responsavel pelos procedimentos concursais necessarios a criagdo de

Centros Tecnoldgicos Especializados.

Acelerador Qualifica
O investimento Acelerador Qualifica totaliza 55 M€ e destina-se a incentivar a participacdo e a
certificacdo de adultos em processos de Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de

Competéncias (RVCC), visando alcangar 100 mil adultos qualificados por essa via, até 2025.

Projetos Locais Promotores de Qualificacdes de Nivel B1/B2/B3

O investimento Projetos Locais totaliza 40 M€ e tem como destinatdrios adultos com baixos
niveis de qualificacdes e uma escolaridade inferior ao 92 ano. Pretende-se criar 225 projetos
locais promotores de qualificagBes de nivel B1/B2/B3 até 2025, de modo a concretizar o Plano

Nacional de Literacia de Adultos.

Centros Tecnoldgicos Especializados
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O investimento Centros Tecnoldgicos Especializados pretende contribuir para a modernizagao
do ensino e da formacgdo profissional através do aumento da qualidade e da diversidade da
oferta formativa. Tal objetivo devera ser atingido dando prioridade a cursos direcionados para
a formacdo pratica especializada em dareas de grande intensidade tecnoldgica e da nova
economia, aumentando as competéncias e qualificagdes dos alunos no final da escolaridade
obrigatdria e contribuindo para a inovacgdo e resiliéncia da economia portuguesa, através da
instalacdo de 365 Centros Tecnoldgicos Especializados, no montante total de 480 milhdes de

euros, a executar até 2025.

A entidade responsavel pela execucdo deste investimento é o IGeFE, tendo a ANQEP a
responsabilidade dos avisos de abertura de concurso e a analise das candidaturas apresentadas

pelas escolas.

Il.  ORGAOS DA AGENCIA
Nos termos do previsto no Decreto-Lei n.2 36/2012, de 15 de fevereiro, sdo 6rgdos da Agéncia:
— 0 Conselho Diretivo;
— O Fiscal Unico;

— 0O Conselho Geral.

O Decreto-Lei n.2 36/2012, de 15 de fevereiro, no seu artigo 7.2, estabelece o Conselho Geral
como o 6rgdo de consulta, apoio e participacdo na definicdo das linhas gerais de atuacdo da
ANQEP, I. P, e as deliberagdes do conselho diretivo. O Conselho Geral é presidido pelo
presidente do Conselho Diretivo da ANQEP, I.P., o qual é substituido, nas suas auséncias e

impedimentos, pelo membro que o mesmo designar para o efeito.

lIl.  ORGANIZAGCAO INTERNA
A organizacdo interna da ANQEP consta dos seus estatutos, aprovados pela Portaria n.2
168/2019, de 30 de maio, e alterada pela Portaria n.2 142/2024/1, de 5 de abril e integra as
seguintes unidades organicas:
— Departamento de Qualificagdo de Jovens;
— Departamento de Qualificagdo de Adultos;
— Departamento do Catalogo Nacional de Qualifica¢Ges;

— Departamento de Gestdo Financeira;
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Divisdao de Acompanhamento dos Centros Qualifica;
Divisdo de Projetos com Fundos Europeus;

Divisdo de Apoio a Gestdo e Compliance;

Divisdo de Gestdo de Pessoas e Competéncias;

Divisdo de Gestdo de Tecnologias de Informacao.

Organograma
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IV.  OBIJETIVOS DA ANQEP
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ANGELA DIONISIO MKHIEL SILWA SAMDHEA LAMEIRA EALLE VIEIRA
Dapartaments Departamento Cepartamentn do Catalogo Dherarbar el

de Dualfficagao de Jovens e Cuaifcacan de Aduitos Maconal de Cualificagdes de Gestio Francelra
DaJ (E 0] DCHG DGF

MARIAR S COSTA
Divisao da Profatas
com Fundos Europous

Sdo objetivos estratégicos (OE) da ANQEP, inscritos no seu QUAR de 2024, os seguintes:

— OE1 Promover a dupla certificacdo de jovens através de uma oferta modernizada, de

qualidade e que dé resposta a novas especializacdes tecnoldgicas.

— OE2 Incentivar a participagdo dos adultos, em especial dos menos qualificados, em

percursos que conduzam a melhoria das suas qualificagdes.

— OE3 Renovar o Catdlogo Nacional de Qualificagdes (CNQ) atendendo a evolugdo acelerada

das qualificagdes e a necessidade de novas competéncias.
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— OE4 Reforgar os mecanismos e os instrumentos de diagndéstico de necessidades e de
planeamento das ofertas de Educagao e Formagao Profissional (EFP).

— OES5 Melhorar o acompanhamento, a formacao e a qualidade das ofertas e dos operadores
de qualificacdo de jovens e adultos.

— OE6 Aumentar a motivacdo e a formagdao dos trabalhadores da ANQEP e manter boas

condicBes de trabalho.

V. COMPROMISSO DE PREVENGAO DA FRAUDE E CORRUPCAO
A ANQEP assume o compromisso com o cumprimento de legislacdo e regulamentacdo e das
melhores praticas e em rever continuamente o seu sistema de gestao de risco de fraude, visando
uma efetiva gestao dos riscos de fraude, corrupcao e infragdes conexas.
Neste sentido procedeu a aprovacgao de:
— Cédigo de Etica e Conduta da ANQEP;
— Politica Antifraude e anticorrupgao;
— Politica de Relacionamento com terceiros e conflito de interesses;

— Politica de Comunicagao de irregularidades.

VI. RESPONSABILIDADES PELA EXECUCAO DO PLANO

As responsabilidades pela gestdo de risco de fraude na ANQEP estdo alocadas da seguinte forma:

— Conselho Diretivo — ao qual compete definir, difundir e monitorizar o sistema de gestao de
risco de fraude.

— Responsavel de cumprimento normativo antifraude e anticorrup¢do — a quem compete a
centralizacdo da informacdo relativamente ao sistema de gestdo de risco de fraude,
incluindo a avaliacdo de risco.

— Diretores dos diferentes Departamentos/Divisdes a quem compete garantir a gestdo do
risco de fraude, designadamente a identificacdo, avaliacdo e gestdao e monitorizagdo do

risco.

VIl. METODOLOGIA DE AVALIAGAO DE RISCO

10
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A gestdo de risco seguiu a metodologia instituida, tendo por base a identificacdo e avaliacdo dos
riscos e dos mecanismos de mitigacao e controlo existentes, a monitorizacdao das atividades

expostas ao risco de corrupcao e infragGes conexas, e a avaliacdo do grau de exposi¢cdo ao risco.

O processo de gestdo do risco de fraude, corrupgao e infragdes conexas compreende:
— ldentificacdo dos riscos;

— Avaliacdo dos riscos;

— Mecanismos de mitigacdo e controlo;

— Monitorizagao dos riscos;

— Avaliagdo da exposi¢do ao risco.

A matriz infra visa avaliar os riscos de corrupc¢do ao nivel da sua probabilidade de ocorréncia e
impacto no caso de eventos. A matriz do risco identificada utiliza uma escala de 1 a 5. Os riscos
foram classificados em cinco categorias, de acordo com o seguinte: muito alto, alto, médio,

baixo, muito baixo.

Risco = Impacto x probabilidade

VIIl.  IDENTIFICAGAO E AVALIACAO DOS RISCOS CORRUPCAO O E INFRACOES CONEXAS,
CORRESPONDENTES MEDIDAS PREVENTIVAS E SEU GRAU DE IMPLEMENTACAO

Numa analise transversal das atividades desenvolvidas pela ANQEP, focada na identificacdo de
situacOes associadas a risco de fraude, corrupcdo e infracGes conexas, foram identificados os

riscos e os controlos implementados, conforme as seguintes tabelas:

11
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R . Risco
Caracterizag¢do do risco .
inerente
. - . uo
Designacao do risco PO | | | GE Controlos e Estado
Quebra dos deveres de transparéncia,
isengdo e imparcialidade no recrutamento | 5 | 5 | 4 Andlise independente dos processos de GPC Implementado
e avaliacdo de trabalhadores avaliagdo de desempenho
Acumulagdo de fungdes ndo autorizadas Registo de outras fungdes desempenhadas
512l a fora da ANQEP por dirigentes ? GPC Implementado
trabalhadores e respetivo pedido de
autorizagdo ao CD
Conflito de interesses, incompatibilidades Politica de Relacionamento com terceiros e
e impedimentos conflito de interesses aprovada pelo CD D Implementado
2 | 3 | 6 |Declaragdo de inexisténcia de conflitos de GPC Em curso
interesses por trabalhador
Beglsto e monitorizagdo de conflito de GPC Em curso
interesses
Discricionariedade ou favorecimento de Aplicagdo de critérios objetivos e uniformes
trabalhadores na defini¢do de na organizagdo do trabalho e submissdo a
modalidades de trabalho 2 | 2 | 4 |autorizagdo do CD o acesso a regimes GPC Implementado
especiais de prestagdo de trabalho,
incluindo o teletrabalho
Discricionariedade ou favorecimento de Aplicagdo de critérios objetivos e
trabalhadores no processo de fixagdo de uniformes, definidos pelo CCA, tanto na
objetivos e dificuldade de sindicar 2 | 2 | 4 |fasedacontratualizagdo dos objetivos, GPC Implementado
avaliacdo assim como na fase da monitorizagdo dos
mesmos
Discricionariedade ou favorecimento de Atualizagdo dos procedimentos relativos ao
trabalhadores no registo de assiduidade e processamento de salarios e outros abonos GPC Implementado
pontualidade 2121 a -
Trabalho executado por dois elementos da
GPC de modo a permitir verificagdo GPC Implementado
sistematica
Discricionariedade ou favorecimento de Envolvimento de dirigentes intermédios e
trabalhadores no acesso a formagao oy 21 a dos tra.balhadores no dieignéstico de ) GPC Implementado
necessidades de formacgdo e na execugdo
dos planos de formagdo
Acesso indevido a informagdo de processo Restrigdo de acesso a informagdo e
individual de colaborador disponibilizagdo apenas a pessoas GPC Em curso
relevantes
2 | 3 | 6 |Implementagdo de procedimentos internos
relativos aos processos individuais de cada GPC Em curso
trabalhador em cumprimento das regras
estabelecidas pelo RGPD.
Afetacgdo de técnicos sem a competéncia Afetacdo dos RH as fungdes e/ou projetos
especifica necesséria, de modo a serem com base numa definigdo prévia do perfil DQJ/DQA/DCNQ
instrumentalizados 2 | 2 | 4 |dostécnicos e na sua adequagdo aos /DGF Implementado
objetivos e as caracteristicas técnicas das
fungdes e/ou projetos
Utilizagao indevida do tempo destinado a Realizagdo de relatorios pormenorizados e
presenca em reunides em proveito préprio | 3 | 3 | 9 definicdo de objetivos da participacio DQJ/DQA/DCNQ | Implementado
Utilizagdo indevida de dinheiros publicos
em ;.Jr.oveifo préprio.no ambito da 3 |4l Apresentagdo de .comprovativos das DQJ/DQA/DCNQ Implementado
participagdo em projetos/grupos de despesas em servigo /DGF
trabalho a nivel nacional ou internacional
Aproveitamento dos
conhecimentos/resultados obtidos no
ambito da participagdo em Realizagdo de relatérios pormenorizados DQJ/DQA/DCNQ
projetos/grupos de trabalho a nivel 3 | 3 | 9 |relativos a participagdo em projetos/grupos /DGF Implementado
nacional ou internacional, em proveito de trabalho
préprio ou para favorecimento de amigos
e familiares.
PO — Probabilidade de Ocorréncia I —Impacto GE — Grau de Exposi¢do

12
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Quadro 2 - Beneficiarios

Caracterizagdo do risco

Risco

inerente

Designacao do risco

PO

GE

Controlos

UO responsavel

Estado

Concertagdo de candidaturas
ou propostas

12

Exigéncia de apresentagdo de
comparadores de pregos de referéncia
para bens ou servigos

DQA/DQJ/DGF/PFE

Implementado

Existéncia de um mecanismo de denuncia
de suspeitas de comportamento
fraudulento

DQA/DQJ/DGF/GPC/PFE/ACQ

Implementado

Verificagdo de interligagdo de empresas
que participam num concurso

DQA/DGF/PFE

Implementado

Verificagdo da alteragcdo da qualidade de
contratante ou subcontratante de
empresas que ja tinham participado num
concurso

DQA/DGF/PFE

Implementado

Sobrefaturagdo de produtos
ou servigos no ambito dos
pedidos de reembolso

12

Comparagdo entre a atividade final e os
relatérios financeiros

DQA/DGF/PFE/ACQ

Implementado

As alteragdes importantes no pessoal-
chave carecem de autorizagdo prévia da
ANQEP ou da AG

DQA/DGF/PFE/ACQ

Implementado

Exigéncia de provas de verificagdo
independente da conclusdo das
atividades dos projetos

DQA/DGF/PFE/ACQ

Implementado

Exigéncia de controlo de faturas de
fornecedores

DQA/DGF/PFE

Implementado

Exigéncia de provas de verificagdo
independente de existéncia de pessoal
afeto aos projetos

DQA/DGF/PFE/ACQ

Implementado

Falsificacdo/inexatiddo de
documentos

16

Verificagdo independente de documentos
de apoio as candidaturas

DQA/DGF/PFE

Implementado

Verificagdo do comprovativo de IBAN dos
beneficiarios

DQA/DGF/PFE

Implementado

Anédlise prévia do beneficidrio para tomar
uma decisdo informada quanto a
veracidade das declaragbes e
informacgdes apresentadas

DQA/DGF/PFE

Implementado

Aquando do conhecimento de anteriores
candidaturas fraudulentas ou de outras
praticas fraudulentas, reforgo do grau de
controlo da candidatura

DQA/DGF/PFE

Implementado

Exigéncia de apresentagdo de
comparadores de pregos de referéncia
para bens ou servigos

DQA/DGF/PFE

Implementado

Reparti¢do fraudulenta de
custos

Exigéncia de provas de verificagdo
independente da afetagdo de pessoal aos
projetos

DQA/DGF/PFE

Implementado

Exigéncia de controlo de faturas de
fornecedores

DQA/DGF/PFE

Implementado

Duplo financiamento

12

Cruzamento da informagdo com as
entidades nacionais que administram
outros fundos

DQA/DGF/PFE

Implementado

Emissdo de

pareceres ndo isentos, em
beneficio de terceiros,

para obtengdo de vantagem
indevida por parte de
trabalhador da ANQEP

Aprovagdo superior de pareceres
emitidos

DGF/PFE/CD

Implementado

PO — Probabilidade de Ocorréncia

| = Impacto

GE — Grau de Exposi¢do
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Quadro 3 - Entidades reguladoras ou fiscalizadoras

ANQYEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO EO
ENSINO PROFISSIONAL, |.P

— . Risco
Caracterizagdo do risco .
inerente
. ~ . uo
Designacao do risco PO | | | GE Controlos . Estado
responsavel
Oferta a funcionario publico para obtengdo Introdugdo de limites de valores para ofertas,
de vantagem indevida hospitalidade e entretenimento recebidas e cD Implementado
efetuadas
Aprovacgdo superior de eventuais ofertas,
> lals hospitalidade e entretenimento efetuadas a CcD Implementado
terceiros
Registo de ofertas, hospitalidade e
entretenimento recebidas de terceiros e L
. DGF Por iniciar
efetuadas a terceiros, se ultrapassado os
limites definidos
Influéncia junto de entidades inspetoras ou
. L . GPC (Com o
fiscalizadoras para condicionar o rigor, N N L .
. o L L Declaragdo de adesdo ao cddigo de conduta apoio das -
isengdo e objetividade no exercicio de ato de 2 |3] 6 - Por iniciar
o por parte dos trabalhadores da ANQEP Unidades
fiscalizagdo o
Organicas)
Influéncia junto de entidades inspetoras ou
fiscalizadoras para promover o arquivamento GPC (C
de processos Dedl 50 de adess s dico d d ,( dom °
contraordenacionais, interferéncias no 2 3 6 ec araga(;) ea beslaodao co d'gi e conduta Ep9(;°d as Por iniciar
normal decurso da instrugdo processual ou por parte dos trabalhadores da ANQEP Onlﬁa. €s
prescri¢do de processos rgénicas)
Ofertas de bens ou servigos, no ambito da Introdugdo de limites de valores para ofertas,
atividade inspetiva e de fiscalizagdo hospitalidade e entretenimento recebidas e CcD Implementado
efetuadas
Aprovacgdo superior de eventuais ofertas,
2 lal s hospitalidade e entretenimento efetuadas a CcD Implementado
terceiros
Registo de ofertas, hospitalidade e
entretenimento recebidas de terceiros e L
. DGF Por iniciar
efetuadas a terceiros, se ultrapassado os
limites definidos
Favorecimento no recrutamento de - . . GPC (Com o
- ; . Declaragdo de conflito de interesses e .
dirigentes ou trabalhadores (incluindo . A ) . e apoio das -
s R identificagdo de candidatos identificados como . Por iniciar
familiares) de entidades reguladoras ou o Unidades
- - Pessoa Politicamente Exposta (PEP) A s
fiscalizadoras, para obtencdo de vantagem Organicas)
i i i juf 3 4 | 12
mdev.lda eou fav9reC|mento ou prejuizo de GPC (Com o
terceiros no relacionamento com essas apoio das
entidades Monitorizagdo de conflito de interesses . Implementado
Unidades
Organicas)
PO — Probabilidade de Ocorréncia | —Impacto  GE — Grau de Exposi¢do
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Quadro 4 - Fornecedores de Bens ou Servigos

ANCREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Caracterizagdo do risco

Risco
inerente

Designacao do risco

PO | I | GE

Controlos

uo

responsavel

Estado

Avaliagdo deficiente das necessidades
reais, preparagdo de caderno de encargos
comprometendo o rigor, isengdo e
objetividade

Aprovagdo superior das informagdes de
necessidade e cadernos de encargos para
aquisicBes de produtos ou servigos e outros
processos de compra

DGF/CD

Implementado

Sensibilizagdo dos diversos
departamentos/divisdes quer na solicitagdo de
informagdo quer na entrega da mesma, para que
seja a mais fidvel e atempada

DGF

Implementado

Verificagdo da informagdo do ponto de vista
juridico e financeiro

DGF/ AGC

Implementado

Divulgagdo atempada aos técnicos das instrugGes
para elaboragdo do orgamento

DGF

Implementado

Fuga de informagao, violagdo de segredo,
quebra de confidencialidade

ou divulgagdo indevida de informagdo
classificada, condicionando o rigor,
isengdo e objetividade do processo de
compras

Restrigdo de acesso a informagdo e
disponibilizagdo apenas a pessoas relevantes

DGF

Por iniciar

Utilizagdo de plataforma credenciada de
contratagdo publica

DGF

Implementado

Irregularidades nos

processos de aquisigdes de bens ou
servigos para obtengdo de vantagem
indevida e ou favorecimento ou prejuizo
de terceiros

Aprovagdo superior das informagdes de
necessidade e cadernos de encargos para
aquisicBes de produtos ou servigos e outros
processos de compra

DGF/CD

Implementado

Restrigdo de acesso a informagdo e
disponibilizagdo apenas a pessoas relevantes

DGF

Por iniciar

Implementagdo de mecanismos de controlo com 3
niveis, sendo que no minimo devem existir 2
niveis, segregando assim as fungdes ao nivel da
avaliacdo e da aquisi¢do de bens e/ou decisdo

DGF

Implementado

Elaboragdo do manual de procedimentos de
compras

DGF

Em curso

Acumulagdo de fungdes de selegdo de
fornecedores e gestdo de contratos

Segregacdo de fungdes, assegurando a
participacdo de mais de um interveniente em
cada processo

DGF

Por iniciar

Falsificagdo/inexatiddo de documentos no
ambito da contratagdo publica

Verificagdo segregada de documentos de suporte
as propostas no dmbito da contratagdo publica

DGF

Implementado

Verificagdo do comprovativo de IBAN dos
fornecedores

DGF

Implementado

Andlise prévia do beneficidrio para tomar uma
decisdo informada quanto a veracidade das
declaragdes e informagdes apresentadas

DGF

Implementado

Aquando do conhecimento de anteriores
candidaturas fraudulentas e de outras praticas
fraudulentas, reforgo do grau de controlo da
candidatura

DGF

Implementado

Exigéncia de apresentagdo de comparadores de
precos de referéncia para bens ou servigos

DGF

Implementado

PO — Probabilidade de Ocorréncia

| = Impacto

GE — Grau de Exposigdo
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Quadro 5 - Terceiros

ANCQEP

AGENCIA NACION,
PARA A QUALIFICA

CAOEO

ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

- . Risco
Caracterizag¢do do risco .
inerente
Designacao do risco PO | | | GE Controlos UO responsavel Estado
Contratagdo de intermedidrios
(advogados, consultores,
lobistas, etc.), com o objetivo
de influenciar de forma 3 | 4 | 12 | Aprovagdo superior de contratagdo de intermediarios | DGF/CD Implementado
ilegitima, politicos,
fiscalizadores ou clientes, no
sentido de favorecer a ANQEP
Oferta de vantagem para Introdugdo de limites de valores para ofertas,
acesso a informagdo hospitalidade e entretenimento recebidas e CcD Implementado
confidencial, violagdo de efetuadas
segredo ou utilizagdo indevida
de informacdes sigilosas, para 214l s Aprovagdo superior de eventuais ofertas, D Implementado
obtengdo de vantagem hospitalidade e entretenimento efetuadas a terceiros
indevida Registo de ofertas, hospitalidade e entretenimento
recebidas de terceiros e efetuadas a terceiros, se DGF Por iniciar
ultrapassado os limites definidos
Andlise e avaliagdo de P 5 ;
oropostas de ;/tei\rllii;t;zgeaso da adequacdo dos projetos ao plano de DQJ/DQA/DCNQ/DGE | Implementado
parcerias/projetos e execucdo
de atividades com base em Identificagdo da utilidade/aplicabilidade das
interesses de pessoas e grupos 2 | 3| 6 |atividades desenvolvidas para a prossecugdo da DQJ/DQA/DCNQ/DGF | Implementado
privados missdo da ANQEP
Selegdo parceiros com base em critérios de qualidade DQJ/DQA/DCNQ/DGF | Implementado
e adequabilidade, face as fungdes
PO — Probabilidade de Ocorréncia | —Impacto  GE — Grau de Exposigdo
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Quadro 6 - Gestao de Tecnologias de Informagao

ANCREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

N . Risco
Caracterizag¢ao do risco .
inerente
. - . uo
Designacao do risco PO | | | GE Controlos , Estado
responsavel
Perda de controlo sobre os Definigdo e revisdo de forma continuada de niveis de
recursos disponibilizados pelas servigos com entidades/fornecedores externos tendo por Gl Em curso
tecnologias de informagdo base requisitos de disponibilidade, continuidade e
seguranga
Monitorizagdo e comunicagdo das vulnerabilidades
encontradas no cumprimento dos niveis de servigo GTI Em curso
acordados
3 1412 Utilizagdo de ferramentas automaticas de detegdo e
comunicagdo de incidentes, de acordo com os niveis de GTI Em curso
servigo definidos
Defini¢do de processos e utilizagdo de ferramentas para
medir a utilizagdo/ o desempenho dos sistemas GTl Implementado
Gestdo de ciclos de vida para selec¢do, aquisicao,
« ‘p ¢ q 9, : GTI Implementado
manutencgdo e abate da infraestrutura tecnolégica
Interrupgao da contlnwda(:je io Identificagdo, classificagdo e monitorizagdo dos Tl Implementado
'SEI'VI(}O e~consequente perda de componentes mais criticos da infraestrutura tecnoldgica. P
informacdo
Estabelecimento de redundancias GTI Implementado
3 | 5| 15 | Procedimentos de salvaguarda e recuperagdo/reconstrucdo
; ~ & peragao/ ¢ GTI Implementado
de informagdo
Procedimentos de seguranga de acesso no que toca ao
s . ¢ q GTI Implementado
armazenamento dos meios de salvaguarda
Desvio ou furto de equipamento ) o
informatico Mecanismos de controlo de acesso ao edificio GTI Implementado
Mecanismos de controlo de acesso ao armazém de
2 |41 8 . R - GTI Implementado
equipamentos informéticos e ao datacenter
Controlo, pelos servicos de seguranca, da entrada e saida
X P ¢ e & ¢ GTI Implementado
de equipamento no edificio
(l;/lanlpylfga.o, ocu.ltagzlao ou Procedimentos de controlo de acessos, autorizagdo e
estruicdo intenciona autenticacdo dos recursos e servigos de tecnologias de GTI Em curso
informacdo disponibilizados
Procedimentos de seguranga implementados por entidades
X & ¢ P P GTI Em curso
externas credenciadas
Autorizacdo, autenticacdo e ndo repudio de transacées
2 3 6 . .9 .9 P ¢ GTI Em curso
eletrdénicas com terceiros
Investimento continuo numa infraestrutura de prevengao,
~ = GTI Em curso
detegdo e de corregdo de software
Aplicagdo de medidas de seguranga aos pontos de controlo
plicae ~ . & ¢ P GTI Em curso
da rede e regulagdo do trafego de dados
Acesso indevido a publicagGes Procedimentos de controlo de acessos, autorizagdo e
ou dados que devam ser 2 | 1| 2 |autenticagdio dos recursos e servicos de tecnologias de GTI Em curso
legalmente conservados informagao disponibilizados
PO — Probabilidade de Ocorréncia | —Impacto  GE — Grau de Exposigdo
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Quadro 7 - Gestao patrimonial e financeira

ANQYEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

— . Risco
Caracterizag¢ao do risco .
inerente
. ~ . uo
Designacgao do risco PO | | | GE Controlos ; Estado
responsavel
Défice (_ja mforma-u;ao transn:nt.lda Sensibilizagdo dos diversos departamentos/divisdes quer DGF Implementado
pelas diversas “”'dad?S c}rganlcas, na solicitagdo de informacgdo quer na entrega da mesma P
comprometendo o principio da
transparéncia no ambito de Verificagdo da informagdo do ponto de vista juridico e DGF/ AGC Implementado
orgamento financeiro P
Divulgagdo atempada aos técnicos das instrugdes para
3 |51 15 8 g~ P ¢ P DGF Implementado
elaboragdo do orgamento
lori ferénci ;
Controlo rigoroso da con ere.nua de bens e servigos DGF Implementado
prestados e das faturas emitidas por fornecedores
Controlo periddico das reconciliagGes bancérias DGF Implementado
Controlo por entidades externas, nomeadamente DGO e
DGF Implementado
IGeFE
Avaliagdo iluséria de necessidades Elaboragdo do plano de compras anualmente e sua
na gestdo do aprovisionamento 2148 monitorizacio DGF Implementado
Dificuldades na segregacdo de Capacitagdo de mais do que um técnico para fungdes
fungdes na gestdo do semelhantes, de modo a proceder a sua substituigdo em
L . 3 |4/|12 . . DGF Implementado
aprovisionamento face a escassez caso de conflito de interesses, assegurando a P
de recursos humanos participacdo de mais de interveniente em cada processo
Falta de independéncia dos Sensibilizagdo dos técnicos para os valores da
scni i 5 ) N . ~ DGF Implementado
técnicos envolvidos na gestdo do independéncia e da isencio
aprovisionamento - = . -
P 3 | 4| 12 [ Assinatura de declaragOes de inexisténcia de conflito de
interesses, conforme regra do Cédigo dos Contratos DGF Implementado
Publicos, acrescendo a assinatura do gestor do contrato
Auséncia de aplicagdo das regras de Atualizagdo do manual de compras publicas DGF Implementado
contratacgo publica e do Verificagdo das propostas de aquisi¢do por um jurista, de DGE Implementado
Orgamento do Estado modo a garantir uma correta aplicagdo das regras legais P
Elaboragdo das pegas dos procedimentos, em concursos
2 15 10 publfc.os eNem concursos I.|m|tados por prévia ' DGF Implementado
qualificagdo, em conformidade com as regras legais
aplicaveis
Elaboragdo da proposta de aquisigdo, com mengdo
exaustiva da legislagdo aplicavel ao procedimento pré DGF Implementado
contratual.
Auséncia de publica¢do dos
procedimentos no portal dos 2 | 4| 8 | Atualizagdo do manual de compras publicas DGF Implementado
contratos publicos
Desconformidades das minutas dos Elaboragdo das pegas dos procedimentos, em concursos
contratos face aos cadernos de Ublicos e em concursos limitados por prévia
3 | 4|12 |PUICsE ) porp _ DGF Implementado
encargos qualificagdo, em conformidade com as regras legais
aplicaveis.
Processo de verificagdo de gestao Formagdo de pessoas que efetuem verificagdes de
incompleto/inadequado ~ . ~ - DGF/PFE/AGC Em curso
gestdo em matéria de prevencdo e detegdo da fraude
Realizagdo de auditoria dos montantes totais
certificados comunicados a Comissao
2 . . DGF Implementado
3 6 Europeia/PO/EMRP e dos registos de despesas P
individuais
Avaliagdo de amostra de verificagdes de gestdo,
assegurando que foram realizadas em conformidade DGF Implementado
com as normas e orientagdes aplicaveis
Eventuais propostas com pregos Valorizagdo do planeamento e calendarizagdo de DGF Imoblementado
fora de mercado agbes/processos de contratagdo P
2 15110 Verificagdo das propostas de aquisicdo em comparagdo
com outras propostas semelhantes e com os pregos de DGE Implementado
mercado, assegurando no minimo trés propostas ou na P
impossibilidade a devida justificagdo
PO — Probabilidade de Ocorréncia I —Impacto  GE — Grau de Exposi¢do
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Quadro 8 - Gestdo patrimonial e financeira (cont.)

ANQYEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

— . Risco
Caracterizagao do risco .
inerente
. ~ . uo
Designacao do risco PO | | | GE Controlos . Estado
responsavel
vaer.1tuaI emstezaa:jde Elaboragdo do plano de compras anualmente e sua DGF Implementado
racionamento de despesa monitorizagio p
3 5 | 15 | Atualizagdo do manual de compras publicas DGF Implementado
Verificagdo das propostas de aquisi¢do por um jurista,
de modo a garantir uma correta aplicagdo das regras DGF Implementado
legais
Processo de certificagdo de Formagdo de pessoas que efetuem certificagdes de
despesas incompleto/inadequado ¢ P .. q - S DGF/PFE/AGC Em curso
despesas em matéria de prevengdo e detegdo da fraude
5 3 6 Avaliagdo de amostra das certificagbes de despesa,
assegurando que estas foram realizadas em DGF Implementado
conformidade com as normas e orientagdes aplicaveis
Segregacdo de fungdes, assegurando a participacdo de
g. & 9 . ¢ & p pag DGF/PFE Implementado
mais de interveniente em cada processo
Favorecimento de operadores - a L . . .
econdmicos Promogdo, no ambito dos procedimentos inferiores a
3 | 5| 15 | €20.000,00, da consulta preliminar ao mercado a, no DGF Implementado
minimo, 3 operadores
Impossibilidade de realizar ] ) - ) ]
reconciliagdes entre os registos de Registo do imobilizado nas respetivas fichas, no DGF Implementado
inventario e os registos momento da recegdo da fatura relativa a sua aquisi¢do
contabilisticos
Elaboragdo do manual de procedimentos sobre
. ,c. Y P ! DGF Em curso
inventario e cadastro de bens
3 3 9
Etiquetagem dos bens DGF Em curso
Atualizagdo dos bens inventariados DGF Em curso
Desconformidade entre o registo Inventariagdo regular de stocks, por mais do que um
das aquisi¢des e o stock real trabalhador, de modo a promover um
quisig 3 | 51|15 .. P R . DGF Implementado
aprovisionamento adequado e evitar desvios e/ou
degradagdo dos bens
Desconformidade de direitos e Instauragdo de sistema de responsabilidades promotor
obrigagdes com os registos da salvaguarda do patrimoénio da ANQEP, através da
& C o & 3 14112 . & o P X Q DGF Implementado
contabilisticos participagdo ativa dos meios humanos afetos aos
respetivos servigos
Degradacdo e desvios de bens Atualizagdo do inventario e controlo de bens em
. DGF Em curso
existentes economato
2 | 2 | 4 |Harmonizagdo das designagdes dos materiais DGF Em curso
Elaboragdo de manual de procedimentos sobre
¢ Y P : DGF Em curso
economato
Utilizacdo abusiva do parque Reformulacdo do Regulamento do Uso de Veiculos, com
g, parg R ¢ L ~g. DGF Implementado
automovel 2 | 2 | 4 | minutas de utilizagdo interna
Controlo das portagens e dos combustiveis DGF Implementado
PO — Probabilidade de Ocorréncia | —Impacto  GE — Grau de Exposi¢do
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Quadro 9 - Qualificagao de jovens

ANCREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P

A . Risco
Caracterizagdo do risco .
inerente
. ~ . uo
Designacao do risco PO | | | GE Controlos . Estado
responsavel
Defini¢do de critérios de Existéncia de uma Comissdo de Analise de Candidaturas
financiamento publico, no ambito constituida por diferentes organismos (ANQEP, IGeFE, pQJ Implementado
do processo PRR de modernizagdo DGESstE)
do ensino profissional através da 313/ 9
Erlagaf) I‘.je gentrc_arsETe;nolo(gjlcos Sancionamento final pelo membro governo com b Implementado
. specializados '(C ), baseados em competéncias atribuidas nesta matéria P
interesses particulares
Envigsamento na deciso Defini¢do e validagdo de critérios de selegdo de bQ Implementado
re!atlvamente a propostas’dfe candidaturas objetivos por parte de varios organismos P
criagdo de Centros Tecnoldgicos 3 5|15
Especializados (CTE) Constituigdo de um juri para a andlise e selegdo de
candidaturas, constituido por elementos da AP central e baJ Implementado
por especialistas externos
Identificacdo de necessidades de
qualificagdes em fungdo dos
interesses particulares no ambito Constituica . 4 :
¢do de equipa técnica com mais do que um
da implementagdo do Sistema de 2120 4| Jemento DQJ Implementado
Antecipagdo de Necessidades de
Qualificagbes (SANQ)
Favorecimento de entidades ) . o
(alteracio de dados/informaciio) e Acompanhamento feito por mais de um técnico DQJ Implementado
enviesamento de relatérios no Variacio n mposico d : q mpanhamento | DQJ Imolementad
acompanhamento a entidades 2 12| a ariagdo na composi¢do de equipas de acompanhamento plementado
formadoras com ofertas de dupla
certificacdo Verificagdo de nivel hierarquico DQJ Implementado
Definigdo de critérios d Constituigdo d ipas de trabalh i
e |n|ga<3 e critérios de onstituicdo de equipas de trabalho com mais que um bQ Implementado
ordenacgdo da rede baseados em elemento
interesses particulares, no ambito Introducdo de um nivel técnico de verificagdo apds bay el tad
do Ordenamento da rede de 3 3 9 | elaboragio mpiementado
Cursos Profissionais Aprovagdo da rede por outro organismo (DGEStE) DQJ Implementado
Verificagdo de nivel hierarquico DQJ Implementado
Atribuicdo de "selo de qualidade"
em proveito de pessoas ou ) . T
. A Envolvimento de peritos externos, de instituigdes do
entidades no ambito da . . e I B
. - e 2 3 6 | ensino superior, na verificagdo e atribui¢do de "selo de DQJ Implementado
implementacdo e certificagdo de ualidade"
sistemas de Garantia da Qualidade q
EQAVET
Selegdo enviesada de peritos para Orientagdes dadas pela ANQEP, as escolas para
os processos de verificagdo de garantirem, na selegdo da equipa de peritos, a DQJ Implementado
conformidade no ambito da diversidade das institui¢Bes e regiGes de origem
implementacdo e certificagdo de 3 | 3| 9 [Assinatura de declaracio de compromisso de honra por
sistemas de Garantia da Qualidade parte dos peritos atestando a inexisténcia de conflito de bQ Imolementado
EQAVET interesses relativamente as escolas objeto de verificagdo P
de conformidade
PO — Probabilidade de Ocorréncia | —Impacto  GE — Grau de Exposigdo
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Quadro 10 - Qualificacao de adultos

ANCREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

21

R . Risco
Caracterizagdo do risco .
inerente
. - . uo
Designacao do risco PO | | | GE Controlos . Estado
responsavel
Atribuicdo indevida do incentivo
. Apuramento da elegibilidade de forma automética pelo
Acelerador Qualifica a adultos
. Y sistema de informacgdo (mddulo Acelerador Qualifica) DQA/ACQ/PFE | Implementado
3 5115
Registo rl10 sistema dle.informagﬁo do utilizador nominal DQA/ACQ/PFE | Implementado
responsavel pela analise
Favorecimento ao nivel da Apuramento da execugdo fisica dos projetos pelo
execugdo dos Projetos Locais .p X N ¢ , p : p. DQA/ACQ/PFE | Implementado
N sistema de informagdo (mddulo Projetos Locais)
aprovados, no ambito do
acompanhamento, monitorizagdo O processo de acompanhamento e monitorizagdo é DQA/ACQ/
e avaliagdo da atividade 3 | 4 | 12 | realizado por mais do que um elemento da equipa e PFE Implementado
desenvolvida envolve 2 divisGes (ACQ e PFE)
Realizagd latori i DQA/AC
eg |z.a<;ao de relatdrios de parecer pormenorizados e QA/ACQ/ Implementado
objetivos PFE
PO — Probabilidade de Ocorréncia | —Impacto  GE — Grau de Exposigdo
Quadro 11 - Acompanhamento dos Centros Qualifica
N . Risco
Caracterizagdo do risco .
inerente
. - . uo
Designacao do risco PO | | | GE Controlos , Estado
responsavel
Favorecimento de entidades Envolvimento de mais do que um elemento da equipa no
candidatas para a criagdo de i ) DQA/ACQ Implementado
- processo de analise de cada candidatura
Centro Qualifica 2 4| s
Juri de entrevista constituido por 3 elementos
(impossibilidade de empates em eventual votagdo sobre | DQA/ACQ Implementado
pontuacdo a atribuir)
Favorecimento ao nivel da s
execucio do acompanhamento O processo de acompanhamento e monitorizagdo é
monitzriza 06 avZIia 30 da ! 2 3 | 6 | realizado por mais do que um elemento da equipa e DQA/ACQ Implementado
onitorizac ac envolve 3 entidades (ANQEP, DGESLE e IEFP)
atividade desenvolvida
Favorecimento de entidades Verificagdo do trabalho de andlise de candidaturas por
promotoras de Centro Qualifica outro elemento da equipa para além daquele que faz a DQA/ACQ Implementado
candidatas a financiamento 5 4| s analise
Observagdo das orientagdes dos Programas Operacionais
no ambito das competéncias da ANQEP como Organismo | DQA/ACQ Implementado
Intermédio
PO — Probabilidade de Ocorréncia | —Impacto  GE — Grau de Exposi¢do
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Quadro 12 - Catalogo Nacional de Qualificagdes
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N . Risco
Caracterizag¢ao do risco .
inerente
. - . uo
Designacao do risco PO | | | GE Controlos . Estado
responsavel
Identificagdo de necessidades de A . L. .
o - Constituigdo de equipa técnica com mais que um
qualificagdes em fungdo de DCNQ Implementado
) . elemento
interesses particulares
41312 Validagdo prévia/final da pertinéncia das propostas
apresentadas, sua necessidade e adequagdo ao mercado | DCNQ Implementado
de trabalho, por Conselhos Setoriais para a Qualificagdo
PO — Probabilidade de Ocorréncia | —Impacto  GE — Grau de Exposigdo
Quadro 13 - Projetos com Fundos Europeus
R . Risco
Caracterizagao do risco .
inerente
. ~ . uo
Designagao do risco PO | | | GE Controlos . Estado
responsavel
Emissdo de pareceres ndo isentos, em
beneficio de terceiros,
para obtengdo de vantagem 2 | 3 | 6 | Aprovagdo superior de pareceres emitidos PFE/DGF/CD | Implementado
indevida por parte de trabalhador da
ANQEP
PO — Probabilidade de Ocorréncia | —Impacto  GE — Grau de Exposigdo
Quadro 14 - Apoio a Gestdo e Compliance
o . Risco
Caracterizagdo do risco .
inerente
. - . uo
Designagdo do risco PO | | | GE Controlos , Estado
responsavel
Verificagdes de controlo interno
incompletas / inadequadas 3039 Ezz)paatagao técnica da equipa e participagdo das diversas AGC Em curso
PO — Probabilidade de Ocorréncia |—Impacto  GE — Grau de Exposigdo

Na tabela infra resulta a identificacdo dos riscos residuais, depois da implementacdo das

medidas de controlo e mitigacdo identificadas.
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Quadro 15 - Identificagao do risco residual

Caracterizagdo do risco Risco residual
o
g i
w
gle| 8
Riscos Descricdo S s b}
© [}
-] § o
e =
= o
(C)
R. Al Quebra dos deveres de transparéncia, isengdo e imparcialidade no recrutamento e avaliagdo de 1 2 2
trabalhadores
R. A2 Acumulagdo de fungbes ndo autorizadas 1 2 2
R. A3 Conflito de interesses, incompatibilidades e impedimentos 1 2 2
R. A4 Discricionariedade ou favorecimento de trabalhadores na definicdo de modalidades de trabalho 1 2 2
R. A5 Discricionariedade ou favorecimento de trabalhadores no processo de fixagdo de objetivos e 1 2 2
dificuldade de sindicar avaliagdo
R. A6 Discricionariedade ou favorecimento de trabalhadores no registo de assiduidade e pontualidade 1 2 2
R. A7 Discricionariedade ou favorecimento de trabalhadores no acesso a formagdo 1 2 2
R. A8 Acesso indevido a informagdo de processo individual de colaborador 1 3 3
R. A9 Afetacdo de técnicos sem a competéncia especifica necessaria, de modo a serem instrumentalizados 1 2 2
R.A10 Utilizagdo indevida do tempo destinado a presenga em reunides em proveito préprio 2 3 6
R.A11 Utilizagdo indevida de dinheiros publicos em proveito préprio no ambito da participagdo em 2 3 6
projetos/grupos de trabalho a nivel nacional ou internacional
R. A12 Aproveitamento dos conhecimentos/resultados obtidos no ambito da participagdo em 2 2 4

projetos/grupos de trabalho a nivel nacional ou internacional, em proveito préprio ou para
favorecimento de amigos e familiares.

R. B1 Concertagdo de candidaturas ou propostas 2 2 4
R. B2 Sobrefaturagdo de produtos ou servigos no ambito dos pedidos de reembolso 2 2 4
R.B3 Falsificacdo/inexatiddo de documentos 3 3 9
R. B4 Reparti¢do fraudulenta de custos 1 2 2
R. B5 Duplo financiamento 2 3 6
R. B6 Emissdo de pareceres ndo isentos, em beneficio de terceiros, para obtengdo de vantagem 1 2 2
indevida por parte de trabalhador da ANQEP
R.C1 Oferta a funcionario publico para obtengdo de vantagem indevida 1 3 3
R.C2 Influéncia junto de entidades inspetoras ou fiscalizadoras para condicionar o rigor, isengdo e 1 2 2
objetividade no exercicio de ato de fiscalizagdo
R.C3 Influéncia junto de entidades inspetoras ou fiscalizadoras para promover o arquivamento de 1 2 2
processos contraordenacionais, interferéncias no normal decurso da instrugdo processual ou
prescri¢do de processos
R.C4 Ofertas de bens ou servigos, no dmbito da atividade inspetiva e de fiscalizagdo 1 3 3
R. C5 Favorecimento no recrutamento de dirigentes ou trabalhadores (incluindo familiares) de entidades 2 3 6
reguladoras ou fiscalizadoras, para obtengdo de vantagem indevida e ou favorecimento ou prejuizo
de terceiros no relacionamento com essas entidades
R. D1 Avaliagcdo deficiente das necessidades reais, preparagdo de caderno de encargos comprometendo o 1 2 2
rigor, isengdo e objetividade
R. D2 Fuga de informagao, violagdo de segredo, quebra de confidencialidade ou divulgacdo indevida 2 2 4
de informacdo classificada, condicionando o rigor, isencdo e objetividade do processo de compras
R. D3 Irregularidades nos processos de aquisi¢des de bens ou servigos para obtengdo de vantagem indevida | 1 2 2
e ou favorecimento ou prejuizo de terceiros
R. D4 Acumulagdo de fungdes de selecdo de fornecedores e gestdo de contratos 1 1 1
R. D5 Falsificagdo/inexatiddo de documentos no dmbito da contratagdo publica 3 3 9
R.E1 Contratagdo de intermedidrios (advogados, consultores, lobistas, etc.), com o objetivo de influenciar 2 3 6
de forma ilegitima, politicos, fiscalizadores ou clientes, no sentido de favorecer a ANQEP
R. E2 Oferta de vantagem para acesso a informagdo confidencial, violagdo de segredo ou utilizagdo 1 3 3

indevida de informagdes sigilosas, para obten¢do de vantagem indevida
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Caracterizagao do risco Risco residual
o
g i
w
gle| 8
Riscos Descrigao ] S 3
© [}
-] g o
2 =
= o
Q
R. E3 Andlise e avaliagdo de propostas de parcerias/projetos e execu¢do de atividades com base em 1 2 2
interesses de pessoas e grupos privados
R.F1 Perda de controlo sobre os recursos disponibilizados pelas tecnologias de informagdo 2 3 6
R.F2 Interrupgdo da continuidade do servico e consequente perda de informagdo 2 4 8
R.F3 Desvio ou furto de equipamento informatico 1 3 3
R.F4 Manipulag¢do, ocultagdo ou destruicdo intencional 1 3 3
R.F5 Acesso indevido a publicagdes ou dados que devam ser legalmente conservados 1 1 1
R.G1 Défice da informacdo transmitida pelas diversas unidades organicas, comprometendo o principio da 2 4 8
transparéncia no ambito de orgamento
R. G2 Avaliagdo ilusdria de necessidades na gestdo do aprovisionamento 1 3 3
R.G3 Dificuldades na segregacdo de fungdes na gestdo do aprovisionamento face a escassez de recursos 2 3 6
humanos
R. G4 Falta de independéncia dos técnicos envolvidos na gestdo do aprovisionamento 2 3 6
R. G5 Auséncia de aplicagdo das regras de contratagdo publica e do Orgamento do Estado 1 4 4
R. G6 Auséncia de publicagdo dos procedimentos no portal dos contratos publicos 1 3 3
R.G7 Desconformidades das minutas dos contratos face aos cadernos de encargos 2 3 6
R.G8 Processo de verificagdo de gestdo incompleto/inadequado 1 2 2
R.G9 Eventuais propostas com precgos fora de mercado 2 4 8
R.G10 Eventual existéncia de fracionamento de despesa 2 4 8
R.G11 Processo de certificagdo de despesas incompleto/inadequado 1 2 2
R.G12 Favorecimento de operadores econémicos 2 4 8
R.G13 Impossibilidade de realizar reconciliagdes entre os registos de inventdrio e os registos contabilisticos 2 3 6
R.G14 Desconformidade entre o registo das aquisigdes e o stock real 2 4 8
R. G15 Desconformidade de direitos e obrigacGes com os registos contabilisticos 2 3 6
R.G16 Degradagdo e desvios de bens existentes 1 2 2
R.G17 Utilizagdo abusiva do parque automoével 1 2 2
R. H1 Defini¢do de critérios de financiamento publico, no ambito do processo PRR de modernizagdo do 2 3 6
ensino profissional através da criagdo de Centros Tecnoldgicos Especializados (CTE), baseados em
interesses particulares
R. H2 Enviesamento na decisdo relativamente a propostas de criagdo de Centros Tecnoldgicos 2 4 8
Especializados (CTE)
R. H3 Identificagdo de necessidades de qualificagdes em fungdo dos interesses particulares no ambito da 1 2 2
implementagdo do Sistema de Antecipagdo de Necessidades de Qualificagdes (SANQ)
R. H4 Favorecimento de entidades (alteragdo de dados/informagdo) e enviesamento de relatérios no 1 2 2
acompanhamento a entidades formadoras com ofertas de dupla certificagdo
R. H5 Defini¢do de critérios de ordenagdo da rede baseados em interesses particulares, no ambito do 2 2 4
Ordenamento da rede de Cursos Profissionais
R. H6 Atribuicdo de "selo de qualidade" em proveito de pessoas ou entidades no ambito da implementagdo 1 3 3
e certificagdo de sistemas de Garantia da Qualidade EQAVET
R.H7 Selegdo enviesada de peritos para os processos de verificagdo de conformidade no ambito da 2 3 6
implementacdo e certificagdo de sistemas de Garantia da Qualidade EQAVET
R. 11 Atribuicdo indevida do incentivo Acelerador Qualifica a adultos 2 4 8
R. 12 Favorecimento ao nivel da execugdo dos Projetos Locais aprovados, no ambito do acompanhamento, 2 3 6
monitorizagdo e avaliagdo da atividade desenvolvida
R.J1 Favorecimento de entidades candidatas para a criagdo de Centro Qualifica 1 4 4
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Caracterizagao do risco

Risco residual

Riscos

Descricao

[ Probabilidade
w Impacto
w | Grau de exposi¢ao

R.J2

Favorecimento ao nivel da execugdo do acompanhamento, monitorizagdo e avaliagdo da atividade
desenvolvida

R.J3

Favorecimento de entidades promotoras de Centro Qualifica candidatas a financiamento

R. K1

Identificagdo de necessidades de qualificagdes em fungdo de interesses particulares

R. L1

Verificagbes de controlo interno incompletas / inadequadas

R. M1

Verificagbes de controlo interno incompletas / inadequadas

[ I I NN N
NN w| s
A N O b

Na matriz de risco resultante, no quadro 16, pode verificar-se que os controlos implementados

e em curso se traduzem num conjunto de riscos residuais que se situa entre os niveis muito

baixo e médio.

Probabilidade

Quadro 16 — Matriz de risco residual

Matrizde risco

Impacto
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IX. MONITORIZACAO DE 2023 - BALANGO DA EXECUCAO DO PPR

Em 2023 as Unidades Organicas da ANQEP, I.P. eram as seguintes:

o Departamento de Qualificagao de Jovens;

o Departamento de Qualificagao de Adultos;

o Departamento do Catdlogo Nacional de Qualificagdes;

o Divisdo de Administracdo Geral e Financeira;
o Divisdao de Gestdo de Tecnologias, Informagao e Comunicagdo;

o Divisdo de Gestdo de Pessoas e Competéncias;

o Divisdo de Acompanhamento dos Centros Qualifica.

ANQEP
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ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Da analise ao Quadro 17, constatamos que, face ao proposto para 2023, todos as unidades

organicas da ANQEP registaram taxas de implementac¢do das Medidas/Controlos elevadas. As

restantes medidas previstas encontram-se ja todas em curso.

Quadro 17 — Andlise da Taxa de Execu¢do em 2023 por Unidade Organica

Unidades Implementadas Em Curso A iniciar
Organicas
N.2 % N.2 % N.2 %
DQJ 14 100% 0 0% 0 0 14 100%
DQA 4 67% 2 33% 0 0 6 100%
DCNQ 5 100% 0 0% 0 0 5 100%
AGF 6 86% 1 14% 0 0 7 100%
GTIC 7 64% 4 36% 0 0 11 100%
GPC 9 90% 1 10% 0 0 10 100%
ACQ 3 100% 0 0% 0 0 3} 100%
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Relativamente a 2022, o Quadro 18 mostra que se mantém o padrao de execucdo e de melhoria

do sistema de prevencdo e controlo de riscos que ja se registava em 2022. Em 2023 foram

implementadas mais medidas do que no ano anterior e, mais uma vez, nenhuma ficou por

iniciar.
Quadro 18 — Comparagdo, face ao ano de 2022, por Unidade Organica
Unidades Implementadas Em Curso A iniciar
Organicas
2022 2023 Variagao 2022 2023 | Variagao 2022 2023 | Variagao

DQJ 13 14 +1 0 0 0 0 0 0
DQA 3 4 +1 3 2 -1 0 0 0
DCNQ 5 5 0 0 0 0 0 0 0
AGF 3 6 +3 3 1 -2 0 0 0
GTIC 5 7 +2 6 4 -2 0 0 0
GPC 7 9 +2 3 1 -2 0 0 0
ACQ 3 3 0 0 0 0 0 0 0

Do universo das 56 medidas propostas na ANQEP para 2023, constatamos que 48 se encontram

implementadas (Quadro 19), correspondente a 86%. As restantes oito medidas encontram-se ja

em curso. Nao se registam medidas por iniciar.
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Quadro 19 - Andlise da Implementacdo das Medidas

Unidades Implementadas Em Curso A iniciar
Organicas

N.2 % % N.2 %
DQJ 14 29% 0% 0 0%
DQA 4 8% 25% 0 0%
DCNQ 5 10% 0% 0 0%
AGF 6 13% 13% 0 0%
GTIC 7 15% 50% 0 0%
GPC 9 0% 0% 0 0%
ACQ 3 6% 0% 0 0%
Totais 48 0
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O grafico seguinte mostra o grau de implementa¢do do Plano de Prevencdo de Riscos de

Corrupcado e InfragGes Conexas da ANQEP em 2023.

Grafico 1- Implementag¢do do PPR 2023 (%)

Analise percentual da execugao das medidas

0%

86%

Implementadas
m Em Curso

Ainiciar
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Conclusoes

O PPR de 2024-2026 que aqui se apresenta resulta de um trabalho de consolidacdo crescente
do Sistema de Controlo Interno (SCI) que a ANQEP tem vindo a fazer nos ultimos anos, em
grande medida fruto da responsabilidade que assumimos na gestao de fundos europeus, quer
enquanto organismo intermédio no quadro do PT 2020 e do PT 2030, quer enquanto

beneficidrio intermediario do PRR.

Em 2024 implementdmos uma avaliacdo de riscos de corrupgdo e infracdes conexas mais
alargada, que envolve as novas unidades organicas da ANQEP, criadas ao abrigo das alteragGes
introduzidas pela Portaria n.2 142/2024/1, de 5 de abril, e contempla outras esferas de atuacgdo
desta agéncia, nomeadamente na sua relacdo externa com beneficidrios, fornecedores,

terceiros e autoridades fiscalizadoras.

Cada responsavel de unidade organica é o garante da execuc¢ao das medidas previstas na matriz
de risco para o seu departamento/ divisdo, mas a implementacéo eficaz do um sistema de gestdo
de risco de fraude deve garantir uma adequada alocacdo de recursos, bem como assegurar a

independéncia e autonomia operacional do responsavel de cumprimento normativo (RCN).

Conscientes da importancia dos recursos afetos a prevenc¢ao e mitigacao de riscos de corrupc¢ao
e infragdes conexas, foi criada, no quadro da alteracdo aos estatutos da ANQEP, a Divisdo de
Apoio a Gestdo e Compliance e, em cumprimento do RGPC, um dos membros do Conselho

Diretivo da ANQEP foi designado para a fungao de RCN.
O balango do PPR de 2023 mostra globalmente uma taxa de implementacdo elevada, de 86%

das medidas previstas, num contexto em que mais medidas de prevencgao e controlo de riscos

foram contempladas em 2023 face a 2022.
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